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AKTIVITETSPARATE KONTANTHJALPSMODTAGERE MED
UDDANNELSESPALAEG

Dine pligter som modtager af kontanthjalp
Denne vejledning handler om dine pligter som aktivitetsparat modtager af kontanthjaelp
uden for programmet i integrationsloven

Nar du er aktivitetsparat, skal kommunen hjeelpe dig med at blive klar til at starte pa en
uddannelse. Du kan saledes forvente, at jobcenteret lgbende vil fglge op pa din situation
og give dig rad og vejledning om dit videre forlgb.

Du faet et uddannelsespalaeg, og jobcenteret har vurderet, at du ikke umiddelbart har de
ngdvendige forudsaetninger for at starte pa en uddannelse pa ordinaere vilkar inden for 12
maneder.

Som modtager af kontanthjaelp er du desuden omfattet af regler om arbejdspligt, der
betyder, at du som udgangspunkt skal deltage i en beskaeftigelsesrettet indsats i op il
37 timer om ugen.

Du vil derfor primaert blive tilbudt en jobrettet indsats, indtil du kommer i beskaeftigelse eller
pabegynder en uddannelse. Udgangspunktet er 37 timer om ugen, men timetallet kan blive
justeret af hensyn til indsatsens karakter og dine helbredsmaessige forhold.

Det er vigtigt, at du booker jobsamtaler inden for fristen hos jobcenteret, nar du bliver bedt
om det, og at du mader til alle de samtaler, som jobcenteret indkalder til, eller som du selv
har booket. Du skal ogsa deltage i de tilbud og aktiviteter, som jobcenteret giver dig. Hvis

du ikke selv booker jobsamtaler, ikke mgder op til samtaler eller ikke vil deltage i de tilbud
eller aktiviteter m.v., som jobcenteret giver dig, far det betydning for din hjaelp, medmindre
du har en rimelig grund.

Du skal huske at tiekke din post dagligt. Hvis du er tilmeldt den offentlige digitale
postlgsning, Digital Post, skal du ogsa dagligt tjekke din digitale post. Du skal ogsa
orientere dig i "Min Plan” pa Jobnet (www.jobnet.dk).

Du kan tilmelde dig NemSMS pa www.borger.dk, som er en service til dig, der kan hjeelpe
dig med at huske dine aftaler med det offentlige, fx at du skal mg@de til en samtale. Selv om
du har tilmeldt dig NemSMS, er det dit eget ansvar at holde dig orienteret om dine aftaler
med jobcenteret, herunder din frist for at booke en samtale med jobcenteret.
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Denne vejledning forteeller, hvordan du skal leve op til reglerne om at sta til radighed for en
jobrettet indsats.

| de neeste afsnit kan du leese naermere om

1. DINE PLIGTER

2. SANKTIONER — KONSEKVENSER, HVIS DU IKKE LEVER OP TIL DINE PLIGTER
3. RIMELIGE GRUNDE TIL IKKE AT STA TIL RADIGHED

4. KLAGEMULIGHED

5. REGLER



1. DINE PLIGTER (lov om aktiv socialpolitik § 13)

1.1 Aktiv medvirken

Du skal udnytte dine job- og uddannelsesmuligheder under hensyntagen til, at du er
aktivitetsparat.

Du skal registrere dine cv-oplysninger pa Jobnet. Det skal du gere for at saette fokus
pa dine erfaringer og kvalifikationer i forhold til mulighederne for at komme i job. Cv-
oplysningerne kan ggres sagbare for arbejdsgivere, hvis det giver mening for dig.

1.2 Samtaler

Du skal deltage i jobsamtaler i jobcenteret eller hos anden akter, herunder jobsamtaler som
led i sygeopfelgning, mader i rehabiliteringsteamet og radighedsvurderinger med henblik
pa, at du bliver parat til at starte i job eller pabegynde og gennemfgre en uddannelse.

Du skal selv booke jobsamtaler digitalt, medmindre du af jobcenteret er fritaget fra pligten
til selvbooking. Hvis du selv skal booke en jobsamtale, giver jobcenteret dig en frist for,
hvornar du selv senest skal booke en jobsamtale hos jobcenteret. Fristen fremgar af
Jobnet. Det er vigtigt, at du holder dig orienteret om fristen.

1.3 Tilbud

Du er som sagt omfattet af regler om arbejdspligt, der betyder, at du skal deltage

i en beskeeftigelsesrette indsats i op til 37 timer om ugen. Indsatsen vil besta af
beskeeftigelsestilbud og andre aktiviteter, som fx jobsggning 4 timer om ugen. Indsatsen
skrives ind i uddannelsespalaegget, som fungerer som en slags ramme for samarbejdet
mellem dig og kommunen, indtil du kommer i job eller pabegynder en uddannelse.

Jobcenteret tilretteleegger indsatsen til dig ud fra dine konkrete ressourcer og behov.
Jobcenteret vil Igbende falge op pa din situation.

Du har pligt til at deltage i de tilbud og aktiviteter m.v., som du far, og du skal mgde som
aftalt.

1.4 Sygemelding (lov om aktiv socialpolitik § 35, stk. 8)

Hvis du er syg og derfor er forhindret i at made til fx tilbud, jobsamtaler, eller andre
samtaler hos jobcenteret m.v., som jobcenteret har givet dig, skal du meddele sygdom pa
den made, som jobcenteret har bestemt, fx at du skal give telefonisk besked til en bestemt
medarbejder eller et bestemt telefonnummer i kommunen inden et bestemt tidspunkt. Det
betyder, at du ikke kan ngjes med at sygemelde dig via sygemeldingsfunktionen i Jobnet,
medmindre jobcenteret har givet dig besked om at sygemelde dig pa den made.

Hvis du har gentagne sygemeldinger, kan jobcentret give dig et tilbud om sundhedsfaglig
vejledning, hvis jobcentret vurderer, at det kan nedbringe dit sygefraveer.

2. SANKTIONER — KONSEKVENSER, HVIS DU IKKE LEVER OP TIL DINE PLIGTER
Hvis du ikke overholder dine pligter til at sta til radighed og ikke har en rimelig grund til
dette, treeffer kommunen afggrelse om en sanktion. Det betyder, at der vil ske fradrag i eller
nedsaettelse af din hjeelp. Det er kommunen, der vurderer, om du har en rimelig grund til
ikke at overholde dine pligter, og kommunen vil foretage en konkret vurdering fra gang til
gang med udgangspunkt i din situation.

2.1 Aktiv medvirken (lov om aktiv socialpolitik §§ 39-40)
Du far nedsat hjeelpen med 3 gange sanktionssatsen, hvis du

» uden rimelig grund ophgrer med dit arbejde eller din anseettelse med Igntilskud.



2.2. Samtaler (lov om aktiv socialpolitik § 37, § 37 a og §§ 39-40)
Du far fradrag med en sanktionssats i din hjaelp, hvis du uden rimelig grund

« udebliver fra en jobsamtale, herunder en jobsamtale som led i sygeopfalgning,

+ udebliver fra et mgde i rehabiliteringsteamet,

« udebliver fra en radighedsvurdering i jobcenteret,

+ udebliver fra en samtale hos anden aktgr, eller

» undlader selv at booke en jobsamtale digitalt inden for den frist, som jobcenteret har
fastsat.

Kommunen foretager fradrag i din hjeelp for hver dag, du udebliver fra en jobsamtale

eller en radighedsvurdering i jobcenteret, et m@de i rehabiliteringsteamet m.v., og indtil du
kontakter jobcenteret igen. Du kan saledes igen fa hjeelp ved at kontakte jobcenteret. Hvis
du undlader at booke en jobsamtale inden for fristen, foretager kommunen fradrag i din
hjeelp for hver dag, der gar, fra du skulle have booket en jobsamtale digitalt, og indtil du har
booket en jobsamtale digitalt eller kontakter jobcenteret. Du kan saledes igen fa hjeelp ved
at kontakte jobcenteret eller booke en jobsamtale.

Du far fradrag i hjeelpen for den dag, hvor samtalen, mgdet m.v. eller selvbookingen skulle
have fundet sted, hvis du kontakter jobcenteret for sent samme dag eller dagen efter.

Du far nedsat hjeelpen med 3 gange sanktionssatsen, hvis du uden rimelig grund

 undlader at give meddelelse om sygdom til jobcenteret pa den made, som jobcenteret
har bestemt, nar du er indkaldt til jobsamtale som led i sygeopfalgning eller
foranstaltninger som led i sygeopfelgning.

2.3. Tilbud (lov om aktiv socialpolitik § 36 og §§ 39-40)

Du far fradrag i din hjaelp, hvis du uden rimelig grund udebliver fra et tilbud eller anden
beskaeftigelsesfremmende foranstaltning, herunder aktiviteter som led i arbejdspligten eller
sygeopfalgning.

Kommunen foretager fradrag for det antal dage, hvor du er udeblevet helt eller delvist. Det
betyder, at kommunen ogsa foretager fradrag, hvis du kun udebliver fra tilbuddet en del af
dagen. Du kan igen fa hjaelp, nar du opfylder din pligt til at deltage i de tilbud og aktiviteter,
du har aftalt med dit jobcenter.

Du far nedsat hjeelpen med 3 gange sanktionssatsen, hvis du

» uden rimelig grund afviser et tilbud eller anden beskaeftigelsesfremmende
foranstaltning, gentagne gange udebliver herfra i et omfang, der kan sidestilles med
en afvisning af tilbuddet,

» undlader at give meddelelse om sygdom til jobcenteret pa den made, som jobcenteret
har bestemt, nar du har faet et tilbud, eller

+ uden rimelig grund ophgrer i uddannelse, du er begyndt som fglge af et
uddannelsespalaeg, eller som led i et tilbud.

2.4. Satser for sanktioner pr. dag for fravaer fra samtaler og tilbud

Sanktionssatser for 2025

iManedlig ydelsessats (kr.)

Under 6.789

6.789-9.989

9.990-14.217
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3. RIMELIGE GRUNDE TIL IKKE AT STA TIL RADIGHED (lov om aktiv socialpolitik §
13, stk. 7 og 8 og regler fastsat i medfer af § 13, stk. 16, samt § 35, stk. 7)
Jobcenteret skal give dig en indsats, som du har mulighed for at deltage i, og som

er rimelig i forhold til fx dit helbred. Derved far du fra starten en indsats, som du har
forudsaetninger og pligt til at deltage i.

| perioden efter, at du har faet et tilbud, er indkaldt til jobsamtale m.v., kan der opsta en
situation, hvor du far en rimelig grund til ikke at deltage i tilbuddet eller ikke at m@de frem
til jobsamtalen. Det er kommunen, der vurderer, om du har en rimelig grund til ikke at
deltage, og kommunen vil tage udgangspunkt i din konkrete situation. Kommunen leegger
ved vurderingen bl.a. vaegt pa, om der opstar forhold, som medfgrer, at du har en rimelig
grund til ikke at deltage, fx egen sygdom, at du er ngdt til at passe dine barn, og der

ikke kan findes anden pasningsmulighed, begravelse eller andre saerlige forhold, som
kommunen ikke kunne tage hgjde for pa det tidspunkt, hvor du fik tilbuddet eller blev
indkaldt til jobsamtale m.v.

Nar du er aktivitetsparat, skal kommunen altid foretage en konkret vurdering af, om der er
andre forhold, der kan begrunde, at du ikke har pligt til at sta til radighed. Fx kan alvorlige
psykiske lidelser, hjemlgshed eller misbrugsproblemer efter kommunens vurdering betyde,
at du ikke skal have en sanktion, selv om du ikke har staet til radighed. Hvis kommunen
vurderer, at en sanktion ikke vil fremme din radighed, skal du ikke have en sanktion.

For kommunen traeffer afgerelse om en sanktion, skal kommunen have udtemt alle rimelige
muligheder for at komme i personlig kontakt med dig eller en anden person, som du har
samtykket til, kan kontaktes. Det betyder, at kommunen skal forsgge at ga i dialog med dig,
sa kommunen kan f& oplysning om arsagen til, at du fx udeblev fra et tilbud, s& kommunen
kan vurdere, om der var en rimelig grund til udeblivelsen m.v.

4. KLAGEMULIGHED (lov om aktiv socialpolitik § 98)

Hvis du vil klage over en afggrelse fra kommunen, skal du ggre det inden 4 uger, fra
afgerelsen er kommet frem til dig. Du kan indgive din klage til kommunen mundtligt

eller skriftligt, som vurderer sagen igen. Hvis kommunen fastholder sin afgarelse, sender
kommunen din klage videre til Ankestyrelsen.

5. REGLER

Reglerne om radighed og sanktioner fremgar af lov om aktiv socialpolitik og af
bekendtggrelse om radighed for personer der ansgger om eller modtager kontanthjzelp
som aktivitetsparate.

Reglerne kan findes pa Retsinformation (www.retsinformation.dk).



https://www.retsinformation.dk

